A

A 4
b~
FOTO VIP

Unser Fokus — Unvergesslich.

Sehr geehrte Damen und Herren,

schon, dass Sie auf unserer Website vorbeigeschaut haben und sich entschlossen haben ein Bild nachzubestellen.
Mit dieser Anleitung mochten wir lhnen eine kleine Hilfestellung geben, wenn Sie mit dem Ablauf einer

Nachbestellung eine kleine Unterstiitzung benotigen.

Schritt 1

In dem Bereits gedffneten Browser bei lhnen, kénnen Sie
nun beginnen die gewiinschten Formate aus zu wahlen.
Klicken Sie auf das gewlinschte Format. (In diesem Beispiel
18x24)

Schritt 2

18X24

Wahlen Sie nun die Farbe des Bildes aus. Sie kdnnen die
Bilder in Vollfarbe also Color, Schwarz Weil} oder auch Sepia
bestellen. Zudem wahlen Sie in diesem Fenster bitte die
i Anzahl des gewlinschten Formates aus. Wahlen Sie dann

S »Zum Warenkorb hinzufiigen®”.

Stafielg, P12

ab 2 St 8.00EUR/St

preis: 10.00 EUR

inkl. 19 % MwSt. zzgl. Versandkosten

Anzahl: |1 Zum Warenkorb hinzufiigen

Zuriick

Schritt 3

Hier sehen Sie Ihren Warenkorb. Sie haben hier den
Uberblick iiber von lhnen gewédhlten Formate. Wenn Sie
noch weitere Formate bestellen mochten, klicken Sie bitte
»Zuriick zum Shop” und beginnen Sie wieder bei Schritt 1.
Wenn Sie keine weiteren Formate bestellen moéchten,
wahlen Sie bitte ,,Zur Kasse“.




Schritt 4

Anrede * | Herr ]
Worname * Steffan

Nachname * Mustermann

Firma

E-Mail * Mustermann@muster.de

Stralke / Nr.* Musterstarake 4

Postieitzahl * 49000

Stadt* Musterstadt

Telefon * 0000-5555

Tag der Fotografie * |29.03.2012

Ortder Fotografie * | Zoo Osnabriick
IMG_Nummer * (IMG 5654

Lieferadresse falls abweichend zur Rechnungsanschﬁﬁ@fdein- Ja
* Pflichtielder

Weiter

Hier bendtigen wir nun einige Informationen zu lhrer
Person. Bitte machen Sie nur Wahrheitsgemalle Angaben
wie in den AGB’s beschrieben.

Bitte Tragen Sie hier die Bildnummer, den Tag und den Ort
der Fotografie ein. Damit kann unsere Auftragsbearbeitung
Ihr Bild zweifelsfrei zuordnen. Die Bildnummer finden Sie
auf der Riickseite jedes Bildes, welches Sie bereits von uns
erhalten haben.

Schritt 5

Rechnungsadresse Zaiungsart Lieterart Bestellung bestatigen

Bl Bezelchnung  Einzelprels Amahl  Gosamtprels

18124 1000EUR 1 10.00EUR
Farbe: | kL 19% Mwst k19 % Mt

Zwischensumme  10.00 EUR
InKLMWSL19%  160EUR
Gosamtprels 10,00 EUR

Diesen Dialog konnen Sie einfach mit ,,Weiter” bestatigen.
Damit bewirken Sie, dass Sie zu den Bildern eine Rechnung
erhalten. Bitte verwenden Sie die Auftragsbestatigung die
Sie nach dem Abschluss des Bestellvorganges per Mail
erhalten nicht als Rechungsgrundlage. Zahlen Sie die Bilder
erst, wenn Sie diese zugesandt bekommen haben.

‘Zahungsart Lieforart Bostalung bestatgen

Bid Bozolchnung  Einzolprels Anzahl Gosamtprels

8124 1000 EUR 1 1000 EUR
R A 19 % WSt

Zwischensumme 1000 EUR
ILMMSL19%  1S0EUR
Gesamtprels  10.00 EUR

Diesen Dialog konnen Sie einfach mit ,,Weiter” bestatigen.
Damit bewirken Sie, dass Sie die Versandkosten wie dort
angezeigt akzeptieren. Wenn Sie mehrere Bestellungen
machen, um verschiedenen Bilder zu bestellen. Miissen Sie
selbstverstandlich die Versandkosten nicht doppelt zahlen.
Bitte Vermerken Sie dies fiir unsere Auftragsbearbeitung
aber noch in Schritt 7.

Rechnungsadresse Zahungsart Lieterart Bestellung bestitigen

Bid Bezelchnung  Elnzelpreis Anzahl Gesamtprels

1824 1000 EUR 1 1000 EUR
Fabe: | kL 19% NSt 19 % M

Zwischonsumme  10.00 EUR
Versandkosten 3.0 EUR

9% 208EUR
EndbetraginkiMwSt.  13.00 EUR

Liferart: Versandosten
Zahlungsart: Rechnung

Hier kbnnen Sie noch eine Notz zu Iver Bestellung hinzufigen

Der 7. und letzte Schritt. Hier sehen Sie nochmal alle Daten
zu lhrer Bestellung. Zudem haben Sie die Mdglichkeit noch
einen Text an unsere Auftragsbearbeitung zu senden.
Akzeptieren Sie nun die AGB und das Riickgaberecht und
klicken Sie zum Abschluss auf die Schaltflache , Bestellung
absenden”.

Sie haben es geschafft. Sehr gut. Per Mail erhalten Sie nun eine Elektronisch Auftragsbestatigung. Wenn Sie diese

nicht erhalten sollten, melden Sie sich bitte umgehend bei unserem Serviceteam unter service@fotovip.de. Wenn

Sie eine E-Mail erhalten haben, wird der Status lhrer Bestellung laufend Aktualisiert. Auch diese Nachrichten

erhalten Sie per Email. Wir danken lhnen fir |hre Bestellung. lhr FOTO VIP — ServiceTeam



